
ГОСУДАРСТВЕННЫЙ СТАНДАРТ  РФ

УСЛУГИ  
ФИЗКУЛЬТУРНО-ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫЕ

И  СПОРТИВНЫЕ



РФ Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки
просит провести работу по обеспечению содержания и безопасности
эксплуатации спортивных сооружений, расположенных на
территории образовательных учреждений на их соответствие:

 Федеральным  требованиям к образовательным учреждениям 
в части охраны здоровья обучающихся, воспитанников, 
утвержденных приказом Министерства образования и науки 
Российской Федерации «28» декабря 2010 г. № 2106.

 Государственному стандарту Российской Федерации (ГОСТ Р 
52024-2003) «Услуги физкультурно-оздоровительные и 
спортивные. Общие требования.

 Государственному стандарту Российской Федерации (ГОСТ Р 
52025-2003, утвержден постановлением Госстандарта РФ от 
18.03.2003 №81-ст) «Услуги физкультурно-оздоровительные и 
спортивные. Требования безопасности потребителей». 

 Правилам безопасности занятий по физической культуре и 
спорту в общеобразовательных школах, утвержденных 
Министерством просвещения СССР 19 апреля 1979 года.



Федеральные  требования к образовательным 
учреждениям в части охраны здоровья 

обучающихся, воспитанников, 

утвержденные приказом

Министерства образования и науки 

Российской Федерации 

«28» декабря 2010 г. № 2106



1. Федеральные требования к образовательным 
учреждениям в части охраны здоровья обучающихся, 
воспитанников (далее – Требования) представляют 
собой систему необходимых условий, обеспечивающих 
сохранение и укрепление физического и 
психологического здоровья обучающихся, 
воспитанников.

2. Образовательное  учреждение создает  условия, 
гарантирующие  охрану  и  укрепление  здоровья 
обучающихся, воспитанников.



4. Настоящие Требования 
включают восемь групп требований:

1. целостность системы формирования культуры здорового и 
безопасного образа жизни обучающихся, воспитанников;

2. соответствие инфраструктуры образовательного 
учреждения условиям здоровьесбережения обучающихся, 
воспитанников;

3. рациональная организация образовательного процесса;
4. организация физкультурно-оздоровительной и спортивно-

массовой работы в образовательном учреждении;
5. организация системы просветительской и методической 

работы с участниками образовательного процесса по 
вопросам здорового и безопасного образа жизни;

6. организация профилактики употребления психоактивных
веществ обучающимися, воспитанниками;

7. комплексное сопровождение системы формирования 
культуры здорового и безопасного образа жизни 
обучающихся, воспитанников;

8. мониторинг сформированности культуры здорового и 
безопасного образа жизни обучающихся, воспитанников.



Государственный стандарт

Российской Федерации (ГОСТ Р 52024-2003)

«Услуги физкультурно-оздоровительные 

и спортивные. Общие требования»



1. Область применения

Настоящий стандарт  устанавливает  классификацию 
физкультурно-оздоровительных  и  спортивных 
услуг, общие  требования,  требования  
безопасности  услуг, включая  методы  их  контроля. 
Требования  настоящего  стандарта 
распространяются  на  организации  и 
индивидуальных  предпринимателей,  оказывающих 
физкультурно-оздоровительные  и  спортивные 
услуги  (далее - спортивные услуги).



3. Определения
 физкультурно-оздоровительная услуга: Деятельность исполнителя по 

удовлетворению потребностей потребителя в поддержании и укреплении 
здоровья, физической реабилитации, а также проведении физкультурно-
оздоровительного и спортивного досуга.

 спортивная услуга: Деятельность исполнителя по удовлетворению 
потребностей потребителя в достижении спортивных результатов.

 потребитель услуги: Гражданин (организация), имеющий намерение 
заняться (занимающийся) физическими упражнениями и спортом для 
поддержания и укрепления здоровья, профилактики заболеваний, 
поддержания высокой работоспособности, а также принять участие в 
различных видах активного отдыха и проведения досуга при посещении 
спортивно-зрелищных, культурно-массовых и развлекательно-игровых 
мероприятиях.

 исполнитель услуги: Организация независимо от ее организационно-
правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, 
оказывающие спортивные услуги.

 процесс обслуживания: Совокупность операций, выполняемых 
исполнителем при непосредственном контакте с потребителем в процессе 
оказания спортивных услуг.

 условия обслуживания: Совокупность факторов, воздействующих на 
потребителя в процессе оказания услуги.

 качество услуги: Совокупность характеристик услуги, определяющих ее 
способность удовлетворять физкультурно-оздоровительные и спортивные 
потребности потребителя.



4. Классификация физкультурно-оздоровительных 
и спортивных услуг

 проведение занятий по физической культуре и 
спорту;

 проведение спортивно-зрелищных мероприятий;

 организацию и проведение  учебно-
тренировочного процесса;

 предоставление физкультурно-оздоровительных и 
спортивных сооружений населению;

 информационно-консультативные и 
образовательные услуги;

 прочие спортивные услуги.



4.1.1 Проведение занятий по физической культуре 
и спорту предусматривает:

 занятия в группах общей физической подготовки и 
оздоровительной физической культуры;

 разработку индивидуальных (групповых) рекомендаций 
по режиму занятий;

 организацию соревнований в учебных группах, командах, 
школах и клубах по видам спорта;

 восстановительные мероприятия и методические 
консультации;

 реализацию различных видов досуга с учетом 
особенностей оказываемых услуг, включая культурно-
массовые и развлекательно-игровые мероприятия, а также 
различные виды активного отдыха с учетом требований 
безопасности, в том числе медицинского обеспечения.



4.1.3  Организация и проведение 
учебно-тренировочного процесса это:

 обучение потребителей услуг рациональной технике 
двигательных действий, формирование умений, навыков и 
связанных с этим знаний в избранной спортивной 
дисциплине;

 педагогическое воздействие, направленное на развитие и 
совершенствование двигательных способностей, 
соответствующих требованиям спортивной деятельности, в 
области которой ведется подготовка;

 педагогическое воздействие, направленное на 
компенсацию у потребителя услуг недостающих 
компонентов тактической, технической, физической и др. 
видов готовности к потреблению услуги;

 организацию комплексного контроля за уровнем 
разносторонней подготовленности и состоянием здоровья 
потребителя услуг;

 консультативную помощь по различным направлениям 
построения и содержания учебно-тренировочного 
процесса.



5.2 Требования к спортивным услугам должны 
учитывать интересы потребителей и обеспечивать:

 формирование здорового образа жизни потребителей;

 безопасность и экологичность;

 систему подготовки спортсменов различной 
квалификации;

 точность и своевременность исполнения;

 эргономичность и комфортность;

 эстетичность;

 зрелищность услуг;

 этичность обслуживающего персонала;

 социальную адресность;

 информативность.



5.2.1 Формирование здорового образа жизни 
потребителей предусматривает:

 соответствие оказываемой услуги потребностям и 
физическим возможностям потребителя услуги;

 доступность и обеспеченность населения спортивными 
услугами;

 использование исполнителем услуги индивидуальных 
методик (планов) занятий и индивидуальной системы 
тренировок по выбранным видам услуг;

 использование различных видов общеукрепляющих и 
оздоровительных мероприятий по поддержанию здоровья, 
включая закаливание, массаж, правильное питание и пр.;

 систематическое врачебно-педагогическое обеспечение 
спортивных услуг в процессе их оказания потребителю;

 распространение знаний о спортивных услугах как 
важнейшем средстве формирования здорового образа жизни.



5.2.2 Система подготовки спортсменов различной 
квалификации включает в себя:

 соревнования с учетом цели и направленности 
спортивной подготовки;

 программно-нормативное, научно-методическое и 
медико-биологическое обеспечение многолетней 
подготовки спортсменов;

 соответствие тренировочных нагрузок текущему 
уровню общей и социальной подготовленности 
спортсменов;

 использование в практике тренировочного процесса 
современных достижений научно-технического 
прогресса.



5.2.9 Информативность услуг. При оказании 
спортивных услуг исполнитель обязан предоставить 
потребителям услуг исчерпывающую информацию 
об оказываемых услугах.



5.2.9.1 Потребителям спортивных услуг должна 
предоставляться следующая информация о 
физкультурно-оздоровительной и спортивной 
организации:

 перечень оказываемых услуг;
 условия оказания услуг;
 перечень необходимых документов для получения выбранного 

вида услуг;
 медицинские противопоказания для соответствующих видов услуг;
 правила поведения в физкультурно-оздоровительных и 

спортивных сооружениях;
 место общего пользования;
 правила поведения граждан во внештатных ситуациях;
 место нахождения пункта медицинской помощи;
 соблюдение правил техники безопасности;
 квалификация обслуживающего персонала;
 правила поведения на территории спортивных сооружений с 

целью исключения дисциплинарных нарушений и снижения риска 
травматизма при оказании услуги;

 дополнительная информация.



5.2.9.2 Обслуживающий персонал должен провести 
собеседование (консультацию, инструктаж) с 
потенциальным потребителем услуг:

 о правилах личной безопасности;

 об особенностях выбранного вида услуг;

 о порядке и правилах оказания выбранного вида услуг;

 о факторах риска для здоровья, исходя из климатических 
и природных условий;

 о полноте и правильности заполнения обязательных 
документов;

 о режиме труда и отдыха, личного поведения 
потребителя в обществе (для определенного вида услуг).



6.  Требования безопасности

6.1. Спортивные услуги и условия обслуживания 
потребителей должны быть безопасными для жизни, здоровья 
и имущества потребителей и окружающей среды.

6.7. Требования к обслуживающему персоналу

6.7.1. Обслуживающий персонал, оказывающий спортивные 
услуги, должен иметь соответствующую спортивную и 
профессиональную квалификацию, подтвержденную 
документами, оформленными в установленном порядке.

6.7.2. Обслуживающий персонал должен обеспечить 
безопасность жизни, здоровья потребителей, сохранность их 
имущества при оказании услуги, а также уметь действовать во 
внештатных ситуациях (пожар, несчастный случай, ухудшение 
самочувствия, резкое изменение погодных условий и т.д.).



6.7.3. Обслуживающий персонал, оказывающий спортивные 
услуги, должен: 

 обеспечивать безопасность процесса оказания спортивных 
услуг для жизни и здоровья потребителей и охраны 
окружающей среды;

 соблюдать правила эксплуатации спортивного оборудования, 
снаряжения и инвентаря; охраны труда и техники 
безопасности и своевременно проходить соответствующие 
инструктажи;

 знать и соблюдать действующие законы, иные нормативные 
правовые акты, касающиеся профессиональной деятельности 
персонала, должностные инструкции, соответствующие 
программы проведения мероприятий по оказанию услуг;

 иметь навыки к организационно-методической и 
преподавательской деятельности;

 изучать и учитывать в процессе оказания услуги 
индивидуальные различия потребителей услуги.



Государственный стандарт 
Российской Федерации 

(ГОСТ Р 52025-2003, утвержден постановлением 
Госстандарта РФ от 18.03.2003 №81-ст) 

«Услуги физкультурно-оздоровительные и 
спортивные. Требования безопасности 

потребителей».



1. Область применения

 Настоящий стандарт устанавливает требования к 
физкультурно-оздоровительным и спортивным 
услугам, обеспечивающие безопасность жизни, 
здоровья потребителей, сохранность их имущества, 
а также методы контроля.

 Требования настоящего стандарта 
распространяются на организации и 
индивидуальных предпринимателей, оказывающих 
физкультурно-оздоровительные и спортивные 
услуги (далее - спортивные услуги).

 На основе настоящего стандарта могут быть 
разработаны стандарты, устанавливающие 
требования к группам однородных спортивных 
услуг.



4. Общие требования

4.1. При оказании спортивных услуг уровень риска для жизни 
и здоровья потребителей как в обычных условиях, так и во 
внештатных ситуациях (пожар, стихийные бедствия и т.п.) 
должен быть минимальным.

4.2. Риск для жизни и здоровья потребителей при оказании 
спортивных услуг возникает в условиях:

 отсутствия информации об оказываемых услугах;

 проведения занятий, тренировок, соревнований;

 использования спортивного оборудования, снаряжения и 
инвентаря.

4.3. При оказании спортивных услуг к факторам риска 
относят: травмоопасность; пожароопасность; биологические 
факторы; воздействие окружающей среды; физические 
перегрузки; специфические факторы риска; прочие факторы.



4.3.1.1. Травмоопасность для потребителей 
спортивных услуг может возникнуть в результате 
следующих причин:

 неудовлетворительное состояние физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений, 
площадок, трасс, маршрутов;

 несоответствие трасс, маршрутов уровню подготовленности спортсменов;
 неудовлетворительные санитарно-гигиенические условия при оказании услуг;
 неблагоприятные метеорологические условия при оказании услуг;
 использование при оказании услуг неисправного спортивного оборудования, снаряжения и 

инвентаря;
 неблагоприятные эргономические характеристики используемого при оказании услуг 

спортивного снаряжения и инвентаря (неудобная обувь - потертости кожных покровов у 
спортсменов и т.п.);

 низкий уровень теоретической, методической и практической подготовленности тренера, 
преподавателя, инструктора и методиста;

 комплектование группы спортсменов с различной физической и технической 
подготовленностью;

 проведение занятий и тренировок при отсутствии принципа постепенности, последовательности 
в овладении двигательными навыками и индивидуального подхода к спортсмену;

 отсутствие или недостаточная разминка перед тренировкой и соревнованием или чрезмерно 
интенсивная разминка;

 технически неправильное исполнение приемов и упражнений при проведении занятий, 
тренировок и соревнований;

 недостаточная физическая подготовленность спортсмена;
 низкий уровень технико-тактической и морально-волевой подготовки спортсмена;
 отклонения в состоянии здоровья спортсмена;
 дисциплинарные нарушения.



4.3.1.2. Для снижения травмоопасности при оказании 
спортивных услуг необходимо выполнять 
следующие требования:

 соблюдение правил эксплуатации физкультурно-оздоровительных и 
спортивных сооружений, трасс, маршрутов, спортивного оборудования, 
снаряжения и инвентаря;

 регулярное техническое освидетельствование спортивного оборудования, 
снаряжения и инвентаря;

 соблюдение эргономических требований к используемому спортивному 
оборудованию, снаряжению и инвентарю;

 использование спортивного оборудования, снаряжения и инвентаря, 
соответствующего виду спорта, включая средства индивидуальной защиты;

 соблюдение режима занятий и тренировок;
 соответствующая квалификация тренера, инструктора;
 наличие врачебно-педагогического наблюдения за проведением занятий, 

тренировок, соревнований;
 профилактика травматизма, включая обучение потребителей навыкам 

самоконтроля при проведении занятий, тренировок, соревнований;
 информирование потребителей спортивных услуг о факторах риска и мерах 

по предупреждению травм.

Потребители должны быть информированы о том, как избежать возможных 
травм и какие экстренные меры следует предпринять в случае получения 

травмы.



4.3.5. При проведении занятий и тренировок 
физические нагрузки должны соответствовать 
уровню физической подготовленности 
потребителей, возрасту, полу, состоянию здоровья.

Занятия и тренировки следует проводить в 
присутствии тренера (преподавателя, инструктора) 
и при наличии в физкультурно-оздоровительном 
или спортивном сооружении медицинского 
работника.



4.3.7. Прочие факторы риска

 К прочим факторам риска относят опасности, связанные 
с отсутствием необходимой информации о 
физкультурно-оздоровительной и спортивной услуге и ее 
характеристиках.

 Потребителям услуг должна быть предоставлена 
достаточная информация об оказываемых спортивных 
услугах (основных характеристиках услуг, условиях 
обслуживания) в соответствии с требованиями, 
установленными в действующих нормативных 
документах.

 Для потребителей услуг необходимо проводить 
инструктаж по безопасности, учитывающий специфику 
физкультурно-оздоровительных занятий, тренировок и 
соревнований по конкретным видам спорта.



Правила безопасности занятий 
по физической культуре и спорту в 

общеобразовательных школах, утвержденных 
Министерством просвещения СССР 

19 апреля 1979 года.



1. Настоящие Правила безопасности являются 
обязательными при организации и 
проведении учебных, внеклассных и 
внешкольных занятий по физической культуре 
и спорту в общеобразовательных школах, 
внешкольных учреждениях и пионерских 
лагерях.



3. Учитель физической культуры или лицо, проводящее 
занятие по физическому воспитанию во внеучебное время, 
несут прямую ответственность за охрану жизни и здоровья 
учащихся и обязаны:

 перед началом занятий провести тщательный осмотр места проведения 
занятий, убедиться в исправности спортинвентаря, надежности 
установки и закрепления оборудования, соответствии санитарно-
гигиенических условий требованиям, предъявляемым к месту 
проведения занятий настоящими Правилами, инструктировать 
школьников о порядке и мерах безопасности при выполнении 
физических упражнений;

 обучать школьников безопасным приемам выполнения физических 
упражнений и следить за соблюдением учащимися мер безопасности, 
при этом строго придерживаться принципов доступности и 
последовательности обучения; 

 по результатам медицинских осмотров знать физическую 
подготовленность и функциональные возможности каждого учащегося, 
в необходимых случаях обеспечивать страховку; 

 при появлении у учащегося признаков утомления или при жалобе на 
недомогание и плохое самочувствие немедленно направлять его к врачу;

 после окончания занятий тщательно осмотреть место проведения 
занятий, убедиться в отсутствии напряжения в энергосети и устранить 
обнаруженные недостатки.



6. Проведение занятий с применением 
неисправного оборудования или спортинвентаря, 
без специальной спортивной одежды, а также в 
отсутствие лиц, указанных в п. 3 настоящих Правил, 
не допускается.


