
ГОСУДАРСТВЕННЫЙ СТАНДАРТ РФ. 

УСЛУГИ ФИЗКУЛЬТУРНО-ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫЕ И СПОРТИВНЫЕ. 

 

Во исполнение поручения заместителя Председателя Правительства РФ по 

вопросу обеспечения безопасности спортивных сооружений в ОУ РФ 

Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки просит в период 

подготовки ОУ к новому 2012/2013 учебному году провести работу по 

обеспечению содержания и безопасности эксплуатации спортивных сооружений, 

расположенных на территории образовательных учреждений на их соответствие:  

1. Федеральным  требованиям к образовательным учреждениям в части 

охраны здоровья обучающихся, воспитанников, утвержденных приказом 

Министерства образования и науки Российской Федерации «28» декабря 

2010 г. № 2106. 

2. Государственному стандарту Российской Федерации (ГОСТ Р 52024-2003) 

«Услуги физкультурно-оздоровительные и спортивные. Общие требования. 

3. Государственному стандарту Российской Федерации (ГОСТ Р 52025-2003, 

утвержден постановлением Госстандарта РФ от 18.03.2003 №81-ст) «Услуги 

физкультурно-оздоровительные и спортивные. Требования безопасности 

потребителей».  

4. Правилам безопасности занятий по физической культуре и спорту в 

общеобразовательных школах, утвержденных Министерством просвещения 

СССР 19 апреля 1979 года. 

 

Федеральным  требованиям к образовательным учреждениям в части охраны 

здоровья обучающихся, воспитанников, утвержденных приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации «28» декабря 2010 г. № 2106. 

1. Федеральные требования к образовательным учреждениям в части охраны 

здоровья обучающихся, воспитанников (далее – Требования) представляют собой 

систему необходимых условий, обеспечивающих сохранение и укрепление 

физического и психологического здоровья обучающихся, воспитанников. 

2. Образовательное учреждение создает условия, гарантирующие охрану и 

укрепление здоровья обучающихся, воспитанников. 

4. Настоящие Требования включают восемь групп требований: 

1) целостность системы формирования культуры здорового и безопасного 

образа жизни обучающихся, воспитанников; 

2) соответствие инфраструктуры образовательного учреждения условиям 

здоровьесбережения обучающихся, воспитанников; 

3) рациональная организация образовательного процесса; 

4) организация физкультурно-оздоровительной и спортивно-массовой работы 

в образовательном учреждении; 

5) организация системы просветительской и методической работы с 

участниками образовательного процесса по вопросам здорового и 

безопасного образа жизни; 

6) организация профилактики употребления психоактивных веществ 

обучающимися, воспитанниками; 

7) комплексное сопровождение системы формирования культуры здорового и 

безопасного образа жизни обучающихся, воспитанников; 



8) мониторинг сформированности культуры здорового и безопасного образа 

жизни обучающихся, воспитанников. 

5. Требования к целостности системы формирования культуры здорового и 

безопасного образа жизни обучающихся, воспитанников включают: 

1) системность деятельности по вопросам здоровьесбережения (отражение в 

основной образовательной программе образовательного учреждения, 

уставе и локальных актах образовательного учреждения направлений 

деятельности, обеспечивающих сохранение и укрепление здоровья, 

безопасный образ жизни обучающихся, воспитанников); 

2) взаимодействие образовательного учреждения с органами исполнительной 

власти, правоохранительными органами, научными учреждениями, 

учреждениями дополнительного образования детей, культуры, физической 

культуры и спорта, здравоохранения и другими заинтересованными 

организациями по вопросам охраны и укрепления здоровья, безопасного 

образа жизни обучающихся, воспитанников; 

3) преемственность и непрерывность обучения здоровому и безопасному 

образу жизни (здоровью) на различных ступенях, уровнях образования; 

4) комплексный подход в оказании психолого-педагогической, медико-

социальной поддержки различных групп обучающихся, воспитанников; 

5) непрерывность отслеживания сформированности здорового и безопасного 

образа жизни обучающихся, воспитанников. 

6. Требования к соответствию инфраструктуры образовательного учреждения 

условиям здоровьесбережения обучающихся, воспитанников включают:  

1) соответствие состояния и содержания территории, здания и помещений,  

а также и их оборудования (для водоснабжения, канализации, вентиляции, 

освещения) требованиям санитарных правил, требованиям пожарной 

безопасности, требованиям безопасности дорожного движения; 

3) оснащение учебных кабинетов, спортивных сооружений необходимым 

оборудованием и инвентарем в соответствии с требованиями санитарных 

правил для освоения основных и дополнительных образовательных 

программ;  

4) обеспечение учебных кабинетов, спортивных залов и других помещений 

для пребывания обучающихся, воспитанников естественной и 

искусственной освещенностью, воздушно-тепловым режимом в 

соответствии с требованиями санитарных правил; 

7) наличие в образовательном учреждении квалифицированных специалистов, 

обеспечивающих проведение оздоровительной работы с обучающимися, 

воспитанниками (медицинские работники, учителя (преподаватели) 

физической культуры, логопеды, психологи, педагоги дополнительного 

образования, социальные педагоги, тьюторы); 

8) сформированность культуры здоровья педагогических и научно-

педагогических работников образовательного учреждения (наличие знаний 

и умений по вопросам использования здоровьесберегающих методов и 

технологий; здоровьесберегающий стиль общения; образ жизни и наличие 

ответственного отношения к собственному здоровью). 

7. Требования к рациональной организации образовательного процесса содержат: 



1) включение в основную общеобразовательную программу разделов по 

формированию культуры здорового и безопасного образа жизни, 

включение в основную профессиональную образовательную программу 

учебных модулей по формированию культуры здорового и безопасного 

образа жизни;  

4) соблюдение санитарных норм, предъявляемых к организации 

образовательного процесса (объем нагрузки по реализации основных и 

дополнительных образовательных программ, время на самостоятельную 

учебную работу, время отдыха, удовлетворение потребностей обучающихся 

в двигательной активности), в том числе при введении в образовательный 

процесс педагогических инноваций; 

5) использование форм, методов обучения и воспитания, педагогических 

технологий, адекватных возрастным возможностям и особенностям 

обучающихся, воспитанников;  

6) использование в образовательном процессе здоровьесберегающих приемов, 

методов, форм, технологий; 

7) соблюдение норм двигательной активности при организации 

образовательного процесса в соответствии с требованиями санитарных 

правил; 

8) соблюдение здоровьесберегающего режима обучения и воспитания, в том 

числе при использовании технических средств обучения, информационно-

коммуникационных технологий, в соответствии с требованиями санитарных 

правил; 

9) учет индивидуальных особенностей развития обучающихся, воспитанников 

при организации образовательного процесса; 

10) обеспечение благоприятных психологических условий 

образовательной среды (демократичность и оптимальная интенсивность 

образовательной среды, благоприятный эмоционально-психологический 

климат, содействие формированию у обучающихся адекватной самооценки, 

познавательной мотивации). 

8. Требования к организации физкультурно-оздоровительной и спортивно-

массовой работы в образовательном учреждении включают: 

7) организацию физкультурных и спортивных мероприятий с обучающимися, 

воспитанниками по видам спорта и комплексных мероприятий (спартакиад, 

универсиад, олимпиад, соревнований, дней спорта, дней здоровья); 

8) обеспечение участия обучающихся, воспитанников в региональных, 

межрегиональных, всероссийских физкультурных мероприятиях и 

спортивных мероприятиях. 

9. Требования к организации системы просветительской и методической работы с 

участниками образовательного процесса по вопросам здорового и безопасного 

образа жизни включают: 

1) организацию взаимодействия образовательного учреждения с 

организациями (учреждениями) физической культуры и спорта, туризма, 

культуры, здравоохранения, гражданской обороны, защиты населения и 

территорий от чрезвычайных ситуаций, правоохранительными органами  по 

проведению физкультурных мероприятий, спортивных мероприятий, 

мероприятий по формированию безопасного образа жизни, занятий по 



профилактике вредных привычек, массовых мероприятий 

здоровьесберегающей направленности;  

2) организацию взаимодействия образовательного учреждения с 

общественностью по вопросам сохранения и укрепления здоровья 

обучающихся, воспитанников, профилактики у них вредных привычек, 

формирования безопасного образа жизни; 

4) наличие и периодическое обновление информации, посвященной 

проблемам сохранения здоровья, организации и ведения здорового образа 

жизни на различных информационных носителях, информационных 

стендах и (или) на сайте образовательного учреждения; 

5) наличие и реализацию плана методических мероприятий, повышения 

квалификации педагогических и научно-педагогических  работников по 

различным вопросам возрастной психологии и физиологии, развития 

человека, его здоровья, факторов, положительно и отрицательно влияющих 

на здоровье и безопасность обучающихся, воспитанников, 

здоровьесберегающих технологий. 

10. Требования к организации профилактики употребления психоактивных 

веществ обучающимися, воспитанниками включают: 

1) реализацию превентивных программ, направленных на предотвращение 

употребления психоактивных веществ (далее - ПАВ) обучающимися, 

воспитанниками; 

2) выявление факторов риска распространения в подростковой, молодежной 

среде ПАВ и оценку эффективности реализуемых в образовательном 

учреждении превентивных программ; 

3) наличие безопасной поддерживающей образовательной среды 

(благоприятный психологический климат, реализация тезиса 

«образовательное учреждение – территория, свободная от ПАВ», система 

работы с педагогическими и научно-педагогическими работниками 

образовательного учреждения по повышению компетентности в области 

создания условий, предупреждающих закрепление зависимых форм 

поведения).  

11.  Требования к комплексному сопровождению системы формирования 

культуры здорового и безопасного образа жизни обучающихся, воспитанников 

включают: 

1) использование рекомендованных и утвержденных методов профилактики 

заболеваний, не требующих постоянного наблюдения врача; 

4) привлечение педагогических и медицинских работников к реализации всех 

направлений работы по сохранению и укреплению здоровья обучающихся, 

воспитанников, просвещению родителей (законных представителей); 

5) привлечение педагогических работников и сотрудников 

правоохранительных органов к реализации направлений работы по 

формированию безопасного образа жизни, просвещению родителей 

(законных представителей). 

12.  Требования к мониторингу сформированности культуры здорового и 

безопасного образа жизни обучающихся, воспитанников содержат: 

1) наличие аналитических данных о формировании ценности здорового и 

безопасного образа жизни у обучающихся, воспитанников; 



2) отслеживание динамики показателей здоровья обучающихся, 

воспитанников (общего показателя здоровья; показателей заболеваемости 

органов зрения и опорно-двигательного аппарата; травматизма в 

образовательном учреждении, в том числе дорожно-транспортного 

травматизма; показателя количества пропусков занятий по болезни; 

эффективности оздоровления часто болеющих обучающихся, 

воспитанников); 

3) включение в ежегодный отчет образовательного учреждения, доступный 

широкой общественности, обобщенных данных о сформированности 

культуры здорового и безопасного образа жизни обучающихся, 

воспитанников;  

4) наличие инструментария мониторинга здоровья и физического развития 

обучающихся, воспитанников образовательного учреждения; 

5) проведение социологических исследований на предмет удовлетворенности 

обучающихся, воспитанников, родителей (законных представителей), 

педагогических и научно-педагогических работников образовательного 

учреждения, социальных партнеров образовательного учреждения 

комплексностью и системностью работы образовательного учреждения по 

сохранению и укреплению здоровья; а также на предмет наличия 

благоприятного мнения об образовательном учреждении. 

 

Государственному стандарту Российской Федерации (ГОСТ Р 52024-2003) 

«Услуги физкультурно-оздоровительные и спортивные. Общие требования. 

1. Область применения 

Настоящий стандарт устанавливает классификацию физкультурно-

оздоровительных и спортивных услуг, общие требования, требования 

безопасности услуг, включая методы их контроля. Требования настоящего 

стандарта распространяются на организации и индивидуальных 

предпринимателей, оказывающих физкультурно-оздоровительные и спортивные 

услуги (далее - спортивные услуги). 

3. Определения 

В настоящем стандарте применяют следующие термины с соответствующими 

определениями: 

3.1. физкультурно-оздоровительная услуга: Деятельность исполнителя по 

удовлетворению потребностей потребителя в поддержании и укреплении 

здоровья, физической реабилитации, а также проведении физкультурно-

оздоровительного и спортивного досуга. 

3.2. спортивная услуга: Деятельность исполнителя по удовлетворению 

потребностей потребителя в достижении спортивных результатов. 

3.3. потребитель услуги: Гражданин (организация), имеющий намерение 

заняться (занимающийся) физическими упражнениями и спортом для 

поддержания и укрепления здоровья, профилактики заболеваний, поддержания 

высокой работоспособности, а также принять участие в различных видах 

активного отдыха и проведения досуга при посещении спортивно-зрелищных, 

культурно-массовых и развлекательно-игровых мероприятиях. 



3.4. исполнитель услуги: Организация независимо от ее организационно-

правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, оказывающие 

спортивные услуги. 

3.5. процесс обслуживания: Совокупность операций, выполняемых 

исполнителем при непосредственном контакте с потребителем в процессе 

оказания спортивных услуг. 

3.6. условия обслуживания: Совокупность факторов, воздействующих на 

потребителя в процессе оказания услуги. 

3.7. качество услуги: Совокупность характеристик услуги, определяющих ее 

способность удовлетворять физкультурно-оздоровительные и спортивные 

потребности потребителя. 

3.8. физкультурно-оздоровительные и спортивные сооружения: Здания, 

сооружения, оборудованные площадки и помещения, оснащенные специальными 

техническими средствами и предназначенные для физкультурно-

оздоровительных, спортивных услуг, спортивно-зрелищных мероприятий, а также 

для организации физкультурно-оздоровительного и спортивного досуга. 

3.9. спортивное оборудование: Приборы, аппараты, устройства, которыми 

оборудуют места проведения соревнований и тренировочных занятий. 

3.10. спортивное снаряжение и инвентарь: Комплект предметов, 

приспособлений, необходимый для обеспечения процесса обслуживания 

потребителей услуг. 

3.11. обслуживающий персонал: Лица, занимающиеся физкультурно-

оздоровительной и спортивно-педагогической работой и имеющие 

установленную законодательством спортивную и профессиональную 

квалификацию. 

4. Классификация физкультурно-оздоровительных и спортивных услуг 

4.1 К спортивным услугам относят: 

 проведение занятий по физической культуре и спорту; 

 проведение спортивно-зрелищных мероприятий; 

 организацию и проведение учебно-тренировочного процесса; 

 предоставление физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений 

населению; 

 информационно-консультативные и образовательные услуги; 

 прочие спортивные услуги. 

4.1.1 Проведение занятий по физической культуре и спорту предусматривает: 

 занятия в группах общей физической подготовки и оздоровительной 

физической культуры; 

 разработку индивидуальных (групповых) рекомендаций по режиму занятий; 

 организацию соревнований в учебных группах, командах, школах и клубах 

по видам спорта; 

 восстановительные мероприятия и методические консультации; 

 реализацию различных видов досуга с учетом особенностей оказываемых 

услуг, включая культурно-массовые и развлекательно-игровые 

мероприятия, а также различные виды активного отдыха с учетом 

требований безопасности, в том числе медицинского обеспечения. 

4.1.2 Проведение спортивно-зрелищных мероприятий включает в себя: 



 спортивные и оздоровительные мероприятия для участников турниров, 

кроссов, марафонов, турниров по спортивным играм; 

 спортивные праздники; 

 спортивно-зрелищные вечера и концерты; 

 встречи с выдающимися спортсменами; 

 показательные выступления ведущих спортсменов и представителей 

спортивных учреждений. 

4.1.3 Организация и проведение учебно-тренировочного процесса это: 

 обучение потребителей услуг рациональной технике двигательных 

действий, формирование умений, навыков и связанных с этим знаний в 

избранной спортивной дисциплине; 

 педагогическое воздействие, направленное на развитие и 

совершенствование двигательных способностей, соответствующих 

требованиям спортивной деятельности, в области которой ведется 

подготовка; 

 педагогическое воздействие, направленное на компенсацию у потребителя 

услуг недостающих компонентов тактической, технической, физической и 

др. видов готовности к потреблению услуги; 

 организацию комплексного контроля за уровнем разносторонней 

подготовленности и состоянием здоровья потребителя услуг; 

 консультативную помощь по различным направлениям построения и 

содержания учебно-тренировочного процесса. 

4.1.5 Информационно-консультативные и образовательные услуги 

предусматривают: 

 информацию общего характера (через Интернет, средства массовой 

информации, рекламу и др.) о структуре и содержании спортивных услуг, о 

законодательно-нормативной базе сертификации в отрасли; 

 консультации потребителей услуг специалистами по вопросам, связанным с 

предстоящим оказанием услуг, исключающим в дальнейшем потерю или 

нарушение здоровья и получение травмы; 

  … 

 подготовку рекомендаций для потребителей программ занятий, а также 

общих правил по их эффективному использованию; 

 профессиональная подготовка (переподготовка) и повышение 

квалификации в области физической культуры и спорта. 

5.  Общие требования 

5.1 Спортивные услуги должны соответствовать требованиям настоящего 

стандарта, нормативной и технической документации на услуги конкретного 

вида. 

5.2 Требования к спортивным услугам должны учитывать интересы потребителей 

и обеспечивать: 

 формирование здорового образа жизни потребителей; 

 безопасность и экологичность; 

 систему подготовки спортсменов различной квалификации; 

 точность и своевременность исполнения; 



 эргономичность и комфортность; 

 эстетичность; 

 зрелищность услуг; 

 этичность обслуживающего персонала; 

 социальную адресность; 

 информативность. 

5.2.1 Формирование здорового образа жизни потребителей предусматривает: 

 соответствие оказываемой услуги потребностям и физическим 

возможностям потребителя услуги; 

 доступность и обеспеченность населения спортивными услугами; 

 использование исполнителем услуги индивидуальных методик (планов) 

занятий и индивидуальной системы тренировок по выбранным видам услуг; 

 использование различных видов общеукрепляющих и оздоровительных 

мероприятий по поддержанию здоровья, включая закаливание, массаж, 

правильное питание и пр.; 

 систематическое врачебно-педагогическое обеспечение спортивных услуг в 

процессе их оказания потребителю; 

 распространение знаний о спортивных услугах как важнейшем средстве 

формирования здорового образа жизни. 

5.2.2 Система подготовки спортсменов различной квалификации включает в себя: 

 соревнования с учетом цели и направленности спортивной подготовки; 

 программно-нормативное, научно-методическое и медико-биологическое 

обеспечение многолетней подготовки спортсменов; 

 соответствие тренировочных нагрузок текущему уровню общей и 

социальной подготовленности спортсменов; 

 использование в практике тренировочного процесса современных 

достижений научно-технического прогресса. 

5.2.3 Точность и своевременность исполнения услуг. Оказываемые потребителям 

услуги по срокам и условиям обслуживания должны соответствовать требованиям 

нормативной, технической и другой документации на услуги конкретного вида. 

Исполнитель должен оказывать выбранный потребителем вид услуги в сроки, 

установленные действующими правилами оказания услуг или договором об 

оказании услуг. 

5.2.4 Эргономичность и комфортность, При оказании услуг должно быть учтено 

требование эргономичности, которое характеризует соответствие условий 

обслуживания и применяемого спортивного оборудования, снаряжения и 

инвентаря гигиеническим, антропометрическим, физиологическим возможностям 

потребления. Соблюдение требований эргономичности обеспечивает 

комфортность обслуживания и способствует сохранению здоровья и 

работоспособности потребителя. 

5.2.5 Эстетичность. Оказываемая услуга должна соответствовать требованиям 

эстетичности. Оформление спортивных сооружений, мест оказания спортивных 

услуг и их интерьеров (включая оформление спортивно-зрелищных мероприятий) 

должно соответствовать информационно-композиционной целостности и 

гармоничности, обеспечивать удобство и комфортность при их использовании, а 



также не должно противоречить обычаям и традициям населения данного 

региона. 

5.2.6 Зрелищность услуг. Обеспечение зрелищности услуг предусматривает: 

 доступность спортивно-зрелищных мероприятий для зрителей и его 

участников; 

 рекламное обеспечение предстоящих спортивно-зрелищных мероприятий; 

 всестороннюю информацию о ходе спортивно-зрелищных мероприятий; 

 торговлю сопутствующими товарами; 

 удобство и оформительскую привлекательность спортивных сооружений 

для зрителей и участников мероприятий; 

 привлекательность дизайна спортивной формы для зрителей и участников 

мероприятий. 

5.2.7 Этичность обслуживаемого персонала. При оказании спортивных услуг 

обслуживающий персонал, включая тренеров, инструкторов, медицинских 

работников, должен быть приветливым, доброжелательным, коммуникабельным 

и уметь создавать для потребителей комфортные условия при реализации этих 

услуг. 

5.2.8 Социальная адресность. Требования социальной адресности должны 

предусматривать: 

 доступность и обеспеченность населения спортивными услугами; 

 соответствие услуги ожиданиям и физическим возможностям различных 

групп потребителей, в том числе инвалидов; 

 установление режима оказания услуг, а также выбор методов обслуживания 

потребителей. 

5.2.9 Информативность услуг. При оказании спортивных услуг исполнитель 

обязан предоставить потребителям услуг исчерпывающую информацию об 

оказываемых услугах. 

5.2.9.1 Потребителям спортивных услуг должна предоставляться следующая 

информация о физкультурно-оздоровительной и спортивной организации: 

 перечень оказываемых услуг; 

 условия оказания услуг; 

 перечень необходимых документов для получения выбранного вида услуг; 

 медицинские противопоказания для соответствующих видов услуг; 

 правила поведения в физкультурно-оздоровительных и спортивных 

сооружениях; 

 место общего пользования; 

 правила поведения граждан во внештатных ситуациях; 

 место нахождения пункта медицинской помощи; 

 соблюдение правил техники безопасности; 

 квалификация обслуживающего персонала; 

 правила поведения на территории спортивных сооружений с целью 

исключения дисциплинарных нарушений и снижения риска травматизма 

при оказании услуги; 

 дополнительная информация. 



5.2.9.2 Обслуживающий персонал должен провести собеседование 

(консультацию, инструктаж) с потенциальным потребителем услуг: 

 о правилах личной безопасности; 

 об особенностях выбранного вида услуг; 

 о порядке и правилах оказания выбранного вида услуг; 

 о факторах риска для здоровья, исходя из климатических и природных 

условий; 

 о полноте и правильности заполнения обязательных документов; 

 о режиме труда и отдыха, личного поведения потребителя в обществе (для 

определенного вида услуг). 

6.  Требования безопасности 

6.1. Спортивные услуги и условия обслуживания потребителей должны быть 

безопасными для жизни, здоровья и имущества потребителей и окружающей 

среды. 

6.2. Спортивное оборудование, снаряжение и инвентарь должны соответствовать 

требованиям безопасности, установленным в нормативной документации на них, 

и использоваться в соответствии с правилами, изложенными в эксплуатационной 

документации предприятия-изготовителя. На спортивный инвентарь импортного 

производства, применяемый при оказании спортивных услуг, должны быть 

сопроводительные (эксплуатационные) документы на русском языке. 

6.3. Спортивное оборудование, снаряжение и инвентарь, подлежащие 

обязательной сертификации, должны быть сертифицированы в установленном 

порядке. 

6.4. Спортивное оборудование, снаряжение и инвентарь, не подлежащие 

обязательной сертификации, должны иметь документ изготовителя, 

подтверждающий их пригодность и безопасность применения. 

6.5. При оказании спортивных услуг следует соблюдать требования: 

 пожарной безопасности по ГОСТ 12.4.004; 

 санитарно-гигиенических норм; 

 медицинского обеспечения; 

 профилактики и предупреждения травматизма. 

6.6. …. 

6.7. Требования к обслуживающему персоналу 

6.7.1. Обслуживающий персонал, оказывающий спортивные услуги, должен 

иметь соответствующую спортивную и профессиональную квалификацию, 

подтвержденную документами, оформленными в установленном порядке. 

6.7.2. Обслуживающий персонал должен обеспечить безопасность жизни, 

здоровья потребителей, сохранность их имущества при оказании услуги, а также 

уметь действовать во внештатных ситуациях (пожар, несчастный случай, 

ухудшение самочувствия, резкое изменение погодных условий и т.д.). 

6.7.3. Обслуживающий персонал, оказывающий спортивные услуги, должен:  

 обеспечивать безопасность процесса оказания спортивных услуг для жизни 

и здоровья потребителей и охраны окружающей среды; 

 соблюдать правила эксплуатации спортивного оборудования, снаряжения и 

инвентаря; охраны труда и техники безопасности и своевременно проходить 

соответствующие инструктажи; 



 знать и соблюдать действующие законы, иные нормативные правовые акты, 

касающиеся профессиональной деятельности персонала, должностные 

инструкции, соответствующие программы проведения мероприятий по 

оказанию услуг; 

 иметь навыки к организационно-методической и преподавательской 

деятельности; 

 изучать и учитывать в процессе оказания услуги индивидуальные различия 

потребителей услуги. 

 

Государственному стандарту Российской Федерации (ГОСТ Р 52025-2003, 

утвержден постановлением Госстандарта РФ от 18.03.2003 №81-ст) «Услуги 

физкультурно-оздоровительные и спортивные. Требования безопасности 

потребителей».  

1. Область применения 

Настоящий стандарт устанавливает требования к физкультурно-

оздоровительным и спортивным услугам, обеспечивающие безопасность жизни, 

здоровья потребителей, сохранность их имущества, а также методы контроля. 

Требования настоящего стандарта распространяются на организации и 

индивидуальных предпринимателей, оказывающих физкультурно-

оздоровительные и спортивные услуги (далее - спортивные услуги). 

На основе настоящего стандарта могут быть разработаны стандарты, 

устанавливающие требования к группам однородных спортивных услуг. 

3. Определения 

В настоящем стандарте использованы термины по ГОСТ Р 52024, а также 

следующий термин с соответствующим определением: 

3.1. Безопасность услуги: безопасность услуги для жизни, здоровья, имущества 

потребителя и окружающей среды при обычных условиях ее использования, а 

также безопасность процесса оказания услуги. 

4. Общие требования 

4.1. При оказании спортивных услуг уровень риска для жизни и здоровья 

потребителей как в обычных условиях, так и во внештатных ситуациях (пожар, 

стихийные бедствия и т.п.) должен быть минимальным. 

4.2. Риск для жизни и здоровья потребителей при оказании спортивных услуг 

возникает в условиях: 

 отсутствия информации об оказываемых услугах; 

 проведения занятий, тренировок, соревнований; 

 использования спортивного оборудования, снаряжения и инвентаря. 

4.3. При оказании спортивных услуг к факторам риска относят: травмоопасность; 

пожароопасность; биологические факторы; воздействие окружающей среды; 

физические перегрузки; специфические факторы риска; прочие факторы. 

4.3.1. Травмоопасность 

4.3.1.1. Травмоопасность для потребителей спортивных услуг может возникнуть в 

результате следующих причин: 

 неудовлетворительное состояние физкультурно-оздоровительных и 

спортивных сооружений, площадок, трасс, маршрутов; 

 несоответствие трасс, маршрутов уровню подготовленности спортсменов; 



 неудовлетворительные санитарно-гигиенические условия при оказании 

услуг; 

  неблагоприятные метеорологические условия при оказании услуг; 

 использование при оказании услуг неисправного спортивного 

оборудования, снаряжения и инвентаря; 

 неблагоприятные эргономические характеристики используемого при 

оказании услуг спортивного снаряжения и инвентаря (неудобная обувь - 

потертости кожных покровов у спортсменов и т.п.); 

 низкий уровень теоретической, методической и практической 

подготовленности тренера, преподавателя, инструктора и методиста; 

 комплектование группы спортсменов с различной физической и 

технической подготовленностью; 

 проведение занятий и тренировок при отсутствии принципа постепенности, 

последовательности в овладении двигательными навыками и 

индивидуального подхода к спортсмену; 

 отсутствие или недостаточная разминка перед тренировкой и 

соревнованием или чрезмерно интенсивная разминка; 

 технически неправильное исполнение приемов и упражнений при 

проведении занятий, тренировок и соревнований; 

 недостаточная физическая подготовленность спортсмена; 

 низкий уровень технико-тактической и морально-волевой подготовки 

спортсмена; 

 отклонения в состоянии здоровья спортсмена; 

 дисциплинарные нарушения. 

4.3.1.2. Для снижения травмоопасности при оказании спортивных услуг 

необходимо выполнять следующие требования: 

 соблюдение правил эксплуатации физкультурно-оздоровительных и 

спортивных сооружений, трасс, маршрутов, спортивного оборудования, 

снаряжения и инвентаря; 

 регулярное техническое освидетельствование спортивного оборудования, 

снаряжения и инвентаря; 

 соблюдение эргономических требований к используемому спортивному 

оборудованию, снаряжению и инвентарю; 

 использование спортивного оборудования, снаряжения и инвентаря, 

соответствующего виду спорта, включая средства индивидуальной защиты; 

 соблюдение режима занятий и тренировок; 

 соответствующая квалификация тренера, инструктора; 

 наличие врачебно-педагогического наблюдения за проведением занятий, 

тренировок, соревнований; 

 профилактика травматизма, включая обучение потребителей навыкам 

самоконтроля при проведении занятий, тренировок, соревнований; 

 информирование потребителей спортивных услуг о факторах риска и мерах 

по предупреждению травм. 



Потребители должны быть информированы о том, как избежать возможных 

травм и какие экстренные меры следует предпринять в случае получения 

травмы. 

…. 

4.3.5. При проведении занятий и тренировок физические нагрузки должны 

соответствовать уровню физической подготовленности потребителей, возрасту, 

полу, состоянию здоровья. 

Занятия и тренировки следует проводить в присутствии тренера (преподавателя, 

инструктора) и при наличии в физкультурно-оздоровительном или спортивном 

сооружении медицинского работника. 

4.3.6. Специфические факторы риска при оказании спортивных услуг 

обусловлены: 

 техническим состоянием используемых объектов материально-технической 

базы (физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений, 

спортивного оборудования, снаряжения и инвентаря и т.д.); 

 уровнем профессиональной подготовленности обслуживающего персонала 

(тренеров, преподавателей, инструкторов); 

 подготовкой потребителей к занятиям, тренировкам, соревнованиям 

(инструктаж, экипировка, снаряжение). 

4.3.7. Прочие факторы риска 

К прочим факторам риска относят опасности, связанные с отсутствием 

необходимой информации о физкультурно-оздоровительной и спортивной услуге 

и ее характеристиках. 

Потребителям услуг должна быть предоставлена достаточная информация об 

оказываемых спортивных услугах (основных характеристиках услуг, условиях 

обслуживания) в соответствии с требованиями, установленными в действующих 

нормативных документах. 

Для потребителей услуг необходимо проводить инструктаж по безопасности, 

учитывающий специфику физкультурно-оздоровительных занятий, тренировок и 

соревнований по конкретным видам спорта. 

4.3.8. Исполнители спортивных услуг должны иметь комплект действующих 

нормативных документов по обеспечению безопасности потребителей и 

руководствоваться ими в своей деятельности. 

5. Контроль за выполнением требований безопасности 

5.1. Для отдельных видов спорта в начале сезона следует оценить состояние 

эксплуатации физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений, трасс, 

маршрутов и их готовность к эксплуатации.  

Текущие проверки обеспечения безопасности потребителей спортивных услуг 

проводят в соответствии с планами и графиками технических осмотров 

физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений (спортзалов, 

тренажерных залов, игровых залов и помещений, бассейнов, открытых и 

закрытых спортивных и игровых площадок и др.), трасс, маршрутов, спортивного 

оборудования, снаряжения и инвентаря, проверок безопасности проведения 

занятий, тренировок, соревнований, медицинского обеспечения. 

 

 



Правилам безопасности занятий по физической культуре и спорту в 

общеобразовательных школах, утвержденных Министерством просвещения 

СССР 19 апреля 1979 года. 

I. Общие положения 

1. Настоящие Правила безопасности являются обязательными при организации и 

проведении учебных, внеклассных и внешкольных занятий по физической 

культуре и спорту в общеобразовательных школах, внешкольных учреждениях и 

пионерских лагерях. 

2. Административный, педагогический и медицинский персонал 

общеобразовательных школ, внешкольных учреждений и пионерских лагерей, а 

также лица, которым доверена и поручена физкультурно-массовая, 

оздоровительная и спортивная работа с детьми школьного возраста, в том числе 

из числа работников шефских предприятий, родителей, учащейся молодежи, 

должны руководствоваться настоящими Правилами, знать и строго соблюдать их 

в практической деятельности по физическому воспитанию учащихся и при 

занятиях с ними спортом. 

3. Учитель физической культуры или лицо, проводящее занятие по физическому 

воспитанию во внеучебное время, несут прямую ответственность за охрану жизни 

и здоровья учащихся и обязаны: 

 перед началом занятий провести тщательный осмотр места проведения 

занятий, убедиться в исправности спортинвентаря, надежности установки и 

закрепления оборудования, соответствии санитарно-гигиенических условий 

требованиям, предъявляемым к месту проведения занятий настоящими 

Правилами, инструктировать школьников о порядке и мерах безопасности 

при выполнении физических упражнений; 

 обучать школьников безопасным приемам выполнения физических 

упражнений и следить за соблюдением учащимися мер безопасности, при 

этом строго придерживаться принципов доступности и последовательности 

обучения; по результатам медицинских осмотров знать физическую 

подготовленность и функциональные возможности каждого учащегося, в 

необходимых случаях обеспечивать страховку; при появлении у учащегося 

признаков утомления или при жалобе на недомогание и плохое 

самочувствие немедленно направлять его к врачу; 

 после окончания занятий тщательно осмотреть место проведения занятий, 

убедиться в отсутствии напряжения в энергосети и устранить 

обнаруженные недостатки. 

6. Проведение занятий с применением неисправного оборудования или 

спортинвентаря, без специальной спортивной одежды, а также в отсутствие лиц, 

указанных в п. 3 настоящих Правил, не допускается. 

 

 


